Konzeption ALTSTADTFEST KAMEN

1. ALLGEMEINE ZIELSETZUNG

Ein zentrales Erfolgskriterium fur Stadtmarketing-Aktivitaten liegt in der
Starkung des Innenstadtbereiches durch eine signifikante Erhohung der
Besucherzahlen- und frequenzen. Entsprechende Malnahmen in Form
altraktiver  Innenstadtereignisse  zielen auf die Sicherung von
Wettbewerbsfahigkeit innerhalb des interkemmunalen Konkurrenzkampfes um
Besucher und Kunden ab.

Diese Strategie setzt einen hohen Erlebniswert der Innenstadte voraus. Zwar
sind der Einzel- und Filialhandel sowie Dienstleistungsangebote in der
Kamener Innenstadt dominierende Wirtschaftszweige und prégende
Merkmale, sie bieten jedoch vor dem Hintergrund einer erlebnisorientierten
Freizeitgestaltung keine alleinige Grundlage flr eine wettbewerbsfahige City.
Ein Stadtfest sollte daher zwei Basisfunktionen erfullen:

' m Externe Orientierung:

MaRnahme zur zielgruppenorientierten

Aftraktivierung  des  Innenstadtstandortes  durch  eine
.medialisierte Fernwirkung" sowie zum Erhalt und zu Férderung
der Funktionsbereiche Handel, Kultur und Freizeit.

B |nterne Orientierung:

Mafnahme zur Herstellung von

Kommunikation zwischen innerstadtisch agierenden Akteuren
sowie zur Stérkung der Identifikation der Burger mit ihrer
Innenstadt.

Die Durchfihrung von Stadtfesten sollte auf die inszenierte Verbreitung eines
positiven, mit lokalen Besonderheiten ausgestattetes Images abzielen
(Leitbild).

Zur Herstellung von Attraktivitat solite man sich der Dekoration der Innenstadt
bedienen, insbesondere innovativer und kundenorientierter Serviceleistungen
in Form von eigens konzipierten Projekten.

So geschehen bei der Organisation des Brunnenfestes (Dekoration des Alten
Marktplatzes). Die Resonanz auf die Veranstaltung war in den Zeitungen sehr
gut (,beliebtestes Fest der Kamener Bevdlkerung®). Ferner wird regelmafig
die Bahnhofstrafte in Kamen von der gleichnamigen Aktionsgemeinschaft der
dortigen Handler und Geschaftsinhaber durch Eigeninitiative z.B. vor Ostern
und Weihnachten attraktiviert. Fur das Altstadtfest gab es auch bereits
besondere Serviceleistungen: Bustransfere Gber den normalen Fahrplan
hinaus und eine Fahrradwacht.
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Projekte wie ein Stadtfest bedurfen einer klaren Benennung von Zielen und
sind geeignet, stadtpolitische Handlungsfahigkeit und Dynamik zu
demonstrieren sowie Akteure zur Kooperation zu mobilisieren.

Der projektbezogene KennlernprozeR zwischen Tragern gemeinsamer
Interessen kann Basis fUr eine dauerhafte Umsetzung neuer Ideen und
Entwicklung von Innovationen im Stadtgebiet sein.

Ein wesentliches Ziel der konzeptionellen Arbeit liegt in der kritischen
Uberpritfung der bestehenden Veranstaltung sowie in der Erhéhung der
Kooperationsbereitschaft und -intensitat zwischen den méglichen Beteiligten.

Die Innenwirkung eines Stadtfestes in Kamen definiert sich auch als eine
MaRnahme, die zu einer gesteigerten Identifikation der Burger mit ihrer Stadt
fuhren kann.

2. SITUATION IN KAMEN

Die Veranstalter sehen sich aufgrund gestiegener Erwartungen an
Veranstaltungskonzepten und nach Ereignissen mit unterhaltsamen Charakter
erhdhtem Leistungsdruck ausgesetzt.

Mit den gestiegenen Erwartungen geht die Vermutung einher, daR® durch das
Ausbleiben innovativer Erganzungen und zeitgemafer Konzeptanpassungen
ein Attrakivitatsverlust bei langjéhrig nach gleichem Schema abgelaufenen
Veranstaltungen (,Traditionsveranstaltungen*) einstelit.

Einer zielgerichteten Imagepolitik ist es nicht forderlich, wenn zuviel auf
Quantitat und zuwenig auf Qualitdt der Veranstaltung gesetzt wird
(Trédelmarkt- und Bierthekenimage). Qualitativ niederrangige Festivitaten
tragen nicht mehr dazu bei, Identifikationsméglichkeiten zu bieten, da sie auf
Grund ihrer relativen Austauschbarkeit wenig geeignet sind, lokale
Besonderheiten hervorzuheben bzw. diese 6&ffentlichkeitswirksam zu
verkaufen.

3. ZIELSETZUNG (ALT)STADTFEST KAMEN

Ein Veranstaltungskonzept fur ein STADTFEST in Kamen mufl sicher
finanzierbar sein. Daher scheidet -vor dem Hintergrund der aktuellen
Haushaltslage der Stadt Kamen- eine stadtische Eigenfinanzierung aus. Eine
Kooperation mit professionellen Veranstaltungsagenturen ist weiterhin
erforderlich.

Es ist notwendig, das Image der Stadt Kamen mit Hilfe neuer Elemente neu
zu posilionieren. Dazu muBten kamenspezifische Assoziationen (regionale
Besonderheiten, Technologie- und Grunderzentrum, Gewerbe und
Einzelhandel, Dienstleistungsunternehmen, Wirteverein, HVWW und die
Vielfaltigkeit des Kultur- und Vereinslebens) sowohl von stadtischen als auch
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von privaten Initiativen herausgearbeitet und 6ffentlichkeitswirksam nach
aufien getragen werden.

Die Beteiligung unserer auslandischen Bevélkerungsgeruppen solite
angestrebt werden genauso wie die Partnerschaftsbeziehungen von Kamen
zu den Partnerstadten in geeigneter Weise Raum finden sollten.

In diesem Zusammenhang ist auf den Auftrag der PROJEKTGRUPPE
STADTMARKETING hinzuweisen, die zur Zeit an einem Leitbild fur Kamen
arbeitet.

Mit Blick auf die mogliche Zielsetzung, Kamen als Einkaufsstadt auch fir
auswartige Kunden interessant zu machen, sollte das ALTSTADTFEST auch
eine zusatzliche Verkaufsoffnung (Sonntagséffnung oder Verlangerung der
Samstagzeiten) ermdglichen. Hierdurch kénnen Besucher und Kunden aus
dem Umland sowie die Stammkundschaft angesprochen werden. Damit es
nicht zu einer Ausweitung der fir Kamen beschlossenen zwei verkaufoffenen
Sonntage kommt, schlagen wir vor, in diesem Fall den verkaufsoffenen
Sonntag der Fruhjahrskirmes auf den Sonntag des ALTSTADTFESTES zu
verlegen.

Neben den finanziellen Auswirkungen eines STADTFESTES ist auch die
Absicht, Unterhaltung, Spa® und Genuf® mit dem neuen Image unserer Stadt
zu verbinden, zu verfolgen.

Die Einbindung von Kamener Vereinen, Verbénden und Initiativen etc. ist van
Vorteil: Sie 6ffnen sich fur ein breites Publikum, machen ihre Arbeit nicht nur
bei den Kamener Bargern sondern auch bei Externen bekannt.

Die Vorgabe eines Mottos oder einer Leitlinie sollte -wie in friheren Jahren-
wieder aufgegriffen werden.

Die raumliche Ausdehnung der bisherigen Veranstaltung ist unzureichend
und sollte ausgedehnt werden. Ebenso vermittelt das Warenangebot der
letzten Feste den Eindruck eines Trodelmarktes. Mehr hochwertige Ware und
hin zu Artikeln, die als Neuheiten oder Kuriositaten angesehen werden, sollte
angestrebt werden.

Wir kénnen uns bei der Konzeption zukinftiger ALTSTADTFESTE durchaus
eine Zweiteilung vorstellen: Die Nachmittage sollten zielgruppenocrientiert
gestaltet sein, wahrend die Abendveranstaltungen eher fur die breite
Besucherstréme organisiert werden sollten. Damit kénnte auch eine gréRere
Programmvielfalt erreicht werden.

Es sollte Ziel sein, alle Gastronomen im Veranstaltungsraum am Fest zu
beteiligen. Allerdings durfen die Speisen- und Getrénkeanbieter nicht mit
dermafen hohen Gebihren belegt werden, daR eine Beteiligung zu
risikoreich und unattraktiv wird.
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Nicht nur das Ordnungsamt der Stadt, sondern auch das Kulturamt muf
wieder personelle Unterstitzung (Keordinationsaufgaben) leisten.

Die Suche von Sponsoren fUr das Fest kann die Finanzierung der
Veranstaltung erleichtern.

Wegen der Komplexitét der Anforderungen an die Konzeption und deren
Umsetzung ist ein maglichst langer Zeitraum fur die Planung und
Einbeziehung der verschiedenen Interessengruppen zu wahlen.

Daher erscheint es sinnvoll, bereits wéhrend des Jahres 2000 einen
entsprechenden Konzeptionsbeschlufb far die zukunftigen ALTSTADTFESTE
zu fassen, damit gentigend Zeit besteht, die méglichen Zielsetzungen im
Sinne eines gelungenen Stadtmarketings umzusetzen.

Es ist zu diskutieren, ob im Sinne eines ,verbreiterten’ ALTSTADTFESTES
die Veranstaltung zukdnftig in STADTFEST KAMEN umbenannt wird.

4. Kooperative Konzeption

Ausgangsbasis von Qualitétszielen fur ein Stadtfest in Kamen sind neben den
Erfahrungen der vergangenen Jahre aus dem bestehenden Konzept Ideal-
vorstellungen zum Zwecke der Verdeutlichung lokaler AnknGpfungspunkte
durch die Einbindung von Blrgern, Vereinen, Initiativen, Betrieben sowie
durch die Innen- und Aufendarstellung des Einzel- und ggf. auch des Filial-
handels, der verkehrlichen Erreichbarkeit, des Marketings und der Werbung.

In einem arbeitsteilig organisierten Kooperationsmodell stellt eine
Veranstaltungsagentur  -in  Abstimmung mit den Vorstellungen des
kommunalen Veranstalters- professionelles Know-How und Material zur
Umsetzung des Stadtfestes zur Verfigung. Hierbei kann der Veranstalter
eigene konzeptionelle und inhaltliche Uberlegungen einflieBen lassen.
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Bei der Kooperation mit einer professionellen Veranstaltungsagentur ist das
Veranstaltungsniveau vertraglich absicherbar, wenn eine Konzept gemeinsam
und konsensfahig erarbeitet wird. Dazu mussen die lokalen Beteiligten und
die Veranstaltungs-agentur in die Erarbeitung des Konzeptes STADTFEST
eingebunden werden.

Dieses Modell gewahrt einen standigen Uberblick Uber die Planungsablaufe
und gewdhrt eine intensive Kommunikation zwischen dem Veranstalter und
den am Projekt partizipierenden Gruppen. Wahrend die Veranstaltungs-
agentur die externen Voraussetzungen mitbringt, obliegt dem kommunalen
Veranstalter die ErschlieBung der lokalen Beteiligung und die
ZusammenfUhrung der Akteure.

Im Rahmen einer gemeinsam erarbeiteten Stadtfestkonzeption bietet sich die
Verlangerung der Ladensffnungszeiten an. Die Qualitat und die Leistung des
Einzelhandels ist der starkste Pull-Faktor fur heimische und auswartige
Besucher. Das verléngerten Ladendffnungszeiten sind eine Malnahme zur
Verbesserung der Angebotsseite.
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5. KONZEPTBAUSTEINE (ALT)STADTFEST KAMEN

Zwei-S4ulen-Modell I

Durch die Kooperation zwischen einer professionellen Veranstaltungsagentur
und lokaler Beteiligung (Akteure) kénnen zusétzliche Potentiale an Innovation
(.Kreativitat') und Wissen innerhalb Kamens freigesetzt werden.

Die Einbindung von Kamener Vereinen, Verbanden, Gruppen und Initiativen
ist anzustreben: Sie éffnen sich fir ein breites Publikum, machen ihre Arbeit
nicht nur bei den Kamener Blrgern sondern auch bei Externen bekannt.
Positiv ist die Grindung eines Wirtevereins in Kamen zu vermerken.

[ Zweiteilung der Veranstaltungstage (Zeitblockbildung) ]

Wir kénnen uns bei der Konzeption zukunftiger STADTFESTE durchaus eine
Zweiteilung vorstellen: Die Nachmittage sollten zielgruppenorientiert (zum
Beispiel Familien, Kinder- und Jugendliche, Senioren) gestaltet sein, wahrend
die Abendveranstaltungen eher fir einen breiten Besucherandrang organisiert
werden sollten (Zeitbblockbildung).

Verkaufséffnungszeiten ]

Mit Blick auf die mégliche Zielsetzung, Kamen als Einkaufsstadt auch fur
auswartige Kunden interessant zu machen und um den Erlebniswert des
Altstadtfestes zu erhdhen, sollte das STADTFEST auch eine erweiterte
Verkaufséffnung (Verkaufsoffener Sonntag oder Verlangerung der Zeiten am
Samstag) ermaglichen. Damit es nicht zu einer Ausweitung der fur Kamen
beschlossenen zwei verkaufoffenen Sonntage kommt, schlagen wir vor, in
diesem Fall den verkaufsoffenen Sonntag der Fruhjahrskirmes auf den
Sonntag des STADTFESTES zu verlegen.

Qualitédtssteigerung und Verbreiterung des Erlebniswertes |

Mit einer Verbreiterung der Angebote und der Nutzungsméglichkeiten des
STADTFESTES kann das Besucherpotential stabilisiert werden. Eine
Qualitatssteigerung wird durch zeitlich differenzierte Angebote und durch
hochwertigere Produkte erreicht. Durch die Einbeziehung und Beteiligung der
Vereine und Gruppen wird die lokale Identifikation und das lokale Miteinander
(Burgerfest) gefordert. Ziel: Stadtfest als Biirgerfest.
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