VHS Zweckverband
Kamen-Bonen Kamen, den 16.08.2022

Mitteilungsvorlage 12/22

Bezeichnung des Tagesordnungspunktes:

Anderung der Allgemeinen Geschaftsbedingungen

Sachverhalt und Begriindung:

Im Rahmen der Rezertifizierung wurden die Aligemeinen Geschaftsbedingungen Uberpriift und
wie folgt erganzt bzw. aktualisiert.

3.

7.

Entgelt, Zusatz-Entgelt und sonstige Kosten

Bei Unterschreitung der Mindest-Teilnehmerzahl kann ein Zusatz-Entgelt nach
Absprache und Zustimmung zwischen den Teilnehmenden, Lehrenden und der VHS
erhoben werden (s. Nr. 6 Veranstaltungs-Voraussetzungen). Zusatz-Entgelte bei
Unterschreitung der Mindest-Teilnehmerzahl, Materialumlagen,
Hallennutzungsgebuhren, Priifungsgebiihren, Lehrwerke etc. sind ausgewiesen und in
voller H6he ohne ErméaRigung zu zahlen.

. Veranstaltungs-Voraussetzungen

Haben sich weniger als 10 Teilnehmer/-innen angemeldet, entscheidet die VHS (ber
Absage oder Durchfiihrung des Kurses. Bei Nichterreichen der kalkulierten
Mindestbelegung zu Kursbeginn kann in Absprache zwischen den Teilnehmenden,
Lehrenden und der VHS das Entgelt entsprechend erhéht oder bei gleichem Entgelt die
Anzahl der Unterrichtseinheiten reduziert werden. Die Teilnehmenden haben das Recht,
die verénderten Bedingungen abzulehnen und von der Kursteilnahme zuruckzutreten.
Wenn ein Kurs z. B. wegen zu geringer Nachfrage oder aus anderen Griinden nicht
stattfinden kann, werden Sie von uns méglichst friihzeitig benachrichtigt und bekommen
evtl. gezahltes Kursentgelt erstattet.

Bei Ausfall einzelner Kurstermine, die kurzfristig z.B. wegen Erkrankung der Kursleitung
oder aus anderen Griinden auftreten kénnen, werden Sie von uns umgehend, in der
Regel telefonisch oder per E-Mail benachrichtigt.

Geben Sie deshalb bitte immer Ihre Telefonnummer bzw. E-Mail-Adresse auf Ihrer
Anmeldung an. Ausgefallene Kursstunden werden in der Regel nachgeholt.

Rucktritt

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.
Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns
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mittels einer eindeutigen Erkldrung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail)
tiber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tiber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen
erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
glinstigste Standardlieferung gewéhlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses
Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn,
mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen
dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wéhrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem
Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses
Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang
der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.
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