Fachbereich Arbeit und Soziales

des Kreises Unna Unna, den 06.11.2001

Entwurf

Zielvereinbarung

2002

zwischen

dem Kreis Unna als ortlicher Triger der Sozialhilfe

- vertreten durch den Landrat und den Kreisdirektor

und
den Stddten und Gemeinden
Bergkamen, Bénen, Frondenberg, Holzwickede, Kamen
Linen, Schwerte, Selm, Unna, Werne

- vertreten durch ihre Bilirgermeister -

als Delegationsnehmer gemaR § 96 Abs. 1 BSHG in
Verbindung mit § 3 AG BSHG NW.

Anmerkung: Alle Anderungen gegeniiber der Zielvereinbarung
2001 sind besonders hervorgehoben worden
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Praambel

Nach wie vor sind im Kreis Unna sehr viele Menschen auf Hilfen nach dem Bundessozialhilfegesetz
(BSHG) angewiesen; dies betrifft vorrangig die Hilfe zum Lebensunterhalt. Trotz leicht rickgangiger
Sozialhilfeempfangerzahlen halten der Kreis Unna sowie seine 10 kreisangehdrigen Stadte und
Gemeinden weiterhin an dem Ziel fest, Menschen in Notlagen, oder Menschen, die wegen Hilfemog-
lichkeiten an das Sozialamt herantreten, durch Unterstitzung und Hilfe des Sozialamtes in die Lage
zu versetzen, ihr Leben zukinftig wieder méglichst selbstandig und unabhangig von der Sozialhilfe
zu gestalten.

Die auch nach Inkrafttreten des 2. Gesetzes zur Modernisierung von Regierung und Verwaltung in
Nordrhein-Westfalen (2. ModernG) beim Vollzug des Bundessozialhilfegesetzes weiterhin gegebe-
ne Trennung von Finanz- und Aufgabenverantwortung im kreisangehérigen Raum erschwert die
flachendeckende und einheitliche Durchfiihrung von geeigneten Mafnahmen zur Erreichung dieses
Ziels. Langfristig streben die Unterzeichner dieser Vereinbarung daher an. beide Verantwortlichkei-
ten auf der Ebene der kreisangehérigen Stadte und Gemeinden volistandig zusammenzufiihren,
wobei die unterschiedlichen finanziellen Belastungen der Kommunen im Kreisgebiet durch Sozialhil-
feausgaben im Rahmen eines interkommunaler Finanzalisgleichs Beriicksichtigung finden miissen,

Bis es durch weitere Initiativen des Gesetzgebers oder auf dem Wege einer &ffentlich-rechtlicher
Vereinbarung zu einer volistandigen Verschmelzung der Finanz- und Aufgabenverantwortung
kommt, sollen Zielvereinbarungen zwischen dem Kreis Unna und seinen Stadten und Gemeinden
gemeinsame und hohe Standards beim Vollzug des Bundessozialhilfegesetzes gewahrleisten. Ins-
besondere der Einrichtung und stetigen Weiterentwicklung eines kreisweiten Vergleichsrings zwi-
schen den mit der Sozialhilfegewéhrung beauftragten Organisationseinheiten der Stadt- und Ge-
meindeverwaltungen als Grundlage fiir die Vergleichbarkeit von Arbeitsergebnissen sollte dabei be-
sondere Aufmerksamkeit geschenkt werden.

1. Die oben genannten Partner dieses Vertrages vereinbaren in Erganzung der Delegationssatzung
des Kreises Unna in der Fassung vom 20.03.1997 bei der Arbeit ihrer fir die Umsetzung des
Bundessozialhilfegesetzes (BSHG) zustandigen Organisationseinheiten im Sinne eines wirt-
schaftlichen und sparsamen Umgangs mit den aligemeinen Steuermitteln und einer effektiven
und effizienten Hilfeleistung auf die Erreichung folgender strategischer Ziele hinzuwirken:

a) Uberwindung der Sozialhilfebedtirftigkeit moglichst vieler Empfanger von laufender Hilfe zum
Lebensunterhalt nach dem BSHG.

b) Reduzierung der Sozialhilfekosten im Kreis Unna. Damit verbunden sind zielgerichtete
Malnahmen zur Senkung der Kosten der einmaligen Beihilfen.

¢) Konsequente Vermittiung moglichst vieler arbeitsloser Empfanger von laufender Hilfe zum
Lebensunterhalt nach dem BSHG in Arbeitsverhaltnisse auf dem ersten Arbeitsmarkt sowie in
qualifizierungs- und beschéftigungsfordernde Malnahmen.

d) Vermeidung und Aufdeckung von miBbrauchlicher Inanspruchnahme von Sozialhilfemitteln.

e) Konsequente Uberprlifung der Unterhaltspfiichtigen und Unterhaltsfahigkeiten sowie Durch-
setzung von Unterhaltsanspriichen.

f) Durchsetzung von Kestenerstattungsanspriichen gegen andere Sozialleistungstrdger und
gegen Dritte.

2. Bei den Bemuhungen zur aligemeinen Modernisierung der Sozialverwaltungen im Kreis Unna
und zur Umstellung zu modernen Dienstleistungszentren sollen hinsichtlich des Personaleinsat-
zes und im Sinne eines einheitlichen Leitbildes nachstehende Thesen richtungsweisend sein;

= Blrgernahe im weiteren Sinne bedeutet, dass die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Sozi-
alamtes bei den vielféltigen Aufgaben und Leistungen immer das Bestreben haben, dem Blr-
ger so gut wie méglich zu helfen und ihn zu beraten.

*» Die Sachbearbeitung solite zeitnah erfolgen. Das bedeutet, dall darauf hingearbeitet wird,

dem Hilfesuchenden moglichst schnell und unbiirokratisch seine ihm zustehenden Leistungen
zu gewahren.
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Es gilt als selbstverstandlich, dass Leistungen korrekt, sachgerecht, auf die individuellen Be-
durfnisse und Erwartungen angepasst, rechtmafig und blrgerfreundlich erbracht und daRk be-
stehende Ermessensspielrdume genutzt werden. Von daher missen die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter eine hohe fachliche und soziale Kompetenz besitzen. Aber auch positive persénli-
che Einstellungen zur Arbeit und zu der betreuten Klientel ist wesentliche Voraussetzung fir
ein gutes Klima und fur gute Leistungen.

3. Auf der Basis der unter Ziffer 1. und 2. dieser Zielvereinbarung global beschriebenen Vorstellun-
gen verpflichten sich die Vertragspartner, folgende konkrete Ziele in 2002 zu erreichen:

a)

b)

c)

c)

e)

Jede(r) antragstellende Hilfeempfangerin ist vor der Bewilligung der Hilfe zum Lebensunter-
halt nach dem BSHG von einer Fachkraft umfassend mit dem Ziel zu beraten, den Sozialhil-
febezug zu vermeiden. In diesem Beratungsgesprach ist zu ermitteln, welche Méglichkeiten
bestehen, dem Antragsteller kurz-, mittel- oder langfristig ein selbstandiges Leben ohne Ab-
hangigkeit von der Gewahrung von Sozialhilfe zu erméglichen. Falls erforderlich, ist der Hilfe-
empfanger an eine Spezialberatungsstelle weiter zu verweisen (z. B. Schuldnerberatung,
Suchtberatung, Drogenberatung, psychologische Beratung, Beratung fUr Wohnungslose,
Ehe- und Familienberatung, Erziehungsberatung, Konfliktberatung usw),

Im Rahmen der Beratung sind spezifische Belange sozialhilfebedlrftiger Frauen

besonders zu berticksichtigen.

Der Kreis Unna und seine kreisangehérigen Stidte und Gemeinden verfolgen das Zjel,
die ,,persénliche Hilfe" gegeniiber der materiellen Hilfe noch weiter zu verstérken. Fiir
Personen in prekéren Lebenssituationen und solchen, die nach der Erstberatung ein
hohes mittel- oder langfristiges Verbleibsrisiko in der Sozialhilfe vermuten lassen, soll
deshalb in absehbarer Zukunft Hilfeplanung und Fallmanagement eingefiihrt werden,
Leitvorstellung ist, dass die Verweildauer in der Sozialhilfe verkiirzt und die Fallkosten
reduziert werden sollen.

Die kreisangeh&rigen Kommunen sind in diesem Zusammenhang grundsétziich zu
Magnahmen der Organisations- und Personalentwickiung bereit.

In jeder Stadt und in jeder Gemeinde im Kreis Unna sollten mindestens 10 % aller im Jah-
resdurchschnitt gezéhiten Leistungsfalle (Leistungsfall = Einzelpersonen und auch Bedarfs-
gemeinschaften gem. § 11 Abs. 1 BSHG) in sozialversicherungspflichtige Beschaftigungsver-
haltnisse vermittelt werden. Dabei sind junge arbeitslose Sozialhilfeempfénger (Personen bis
27 Jahre) vorrangig zu beruicksichtigen.

Allen Personen, denen der Einsatz der Arbeitskraft geman § 18 BSHG zuzumuten ist, und die
nicht in andere qualifizierende oder beschaftigungsférdernde MaRnahmen vermittelt werden

kénnen, ist gemeinnltzige zuséatzliche Arbeit gemaR § 19 Abs. 2 Alternative 2 BSHG anzu-
bieten,

Bei Arbeitsverweigerung bzw. vergleichbaren Verhaltensweisen ist eine konsequente Anwen-
dung des § 25 BSHG zu veranlassen.

Aufgrund der angestrebten ganzheitiichen Fallbearbeitung mit dem Schwerpunkt der Bera-
tung hat sich die andernorts bewahrte durchschnittliche Fallbearbeitungsrate je qualifizer-

tem/qualifizierter Leistungssachbearbeiter/in in Héhe von ca. 100 als angemessen und erfolg-
reich erwiesen,

Zu den Leistungssachbearbeitern z&hlen nicht die mit der Heranziehung Unterhaltspflichtiger
beauftragten Mitarbeiter/innen,
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h)

)

K)

n)
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Die Beratungs- und Vermittlungskrafte gemaR Ziffer 3 g dieser Vereinbarung und die Aulten-

dienstmitarbeiter/innen gemal Ziffer 3 h der Vereinbarung werden bei dieser Berechnung
nicht berlcksichtigt.

Die Stadte/Gemeinden verpflichten sich, zur Unterstitzung der Sozialhilfesachbearbeitung
mindestens jeweils eine Stelle fur die individuelle Beratung von arbeitslosen Hilfeempfangem
und fur die Vermittiung dieser Menschen in den Arbeitsmarkt sowie in qualifizierende und be-
schaftigungsfordernde Manahmen einzurichten. Der Kreis Unna stellt sicher, dal die Arbeit

dieser Fachkrafte zentral koordiniert und durch vom Kreis Unna organisierte Weiterbildung
unterstitzt wird.

Die Stadte und Gemeinden verpflichten sich, zur Unterstiitzung der Sozialhilfesachbearbei-
tung und zur Vorbeugung von Sozialhilfemilbrauch Aufien- und Bedarfsprifungen durchzu-
fihren. Der personelle Einsatz richtet sich nach dem Umfang der anfallenden Aufgaben.

Den Mitarbeitern/Mitarbeiterinnen der Sozialhilfe-Verwaltung ist in angemessenem Umfang
die Teilnahme an Fortbildungs- und WeiterbildungmaRnahmen zu ermoglichen.

Der Kreis Unna verpflichtet sich, im Rahmen zur Verfligung stehender Haushaltsmittel the-
menbezogene Fortbildungen fir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der ka. Sozialamter be
Bedarf anzubieten.

Die Themenauswahl obliegt den ka. Sozialdmtern; fiir die Organisation und Koordinati-
on der Veranstaltungen zeichnet der Kreis Unna zusténdig.

Der Aus- und Fortbildung einzelner Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der ka. Sozial&m-
ter zu Fallmanagern -siehe hierzu Ziffer 3. b)- wird dabei der Vorrang eingerdumt.

Mit den Fortbildungen zusammenhéngende Kosten werden iiber den Kreishaushalt fi-
nanziert.

Die Arbeitsplatze der Mitarbeiter/innen mit_FaIlzusténdigkeit sin

d mit zeitgemaler Datenver-
arbeitung auszustatten. Berkreisweite satz- einhe Sofwars den-Bereich-de

Fiir die Fachkréfte der Hilfe zur Arbeit .zﬁhfr hierzu ein Internet-Anschluss, um jederzeit
auf die Informationsdienste der Arbeitsverwaltung zuriickgreifen zu kénnen.

Die Vereinbarungspartner streben den Einsatz einheitlicher Software fiir den Bereich
der Sozialhilfe ab dem Haushaltsjahr 2004 an.

Der Kreis Unna verpfilichtet sich, die Kosten fiir die kreiswejt genutzte einheitliche So-
zialhilfe-Software zun&chst auf unbeschrénkte Zeit aus Kreismitteln zu finanzieren.
Eine Beteiligung des Kreises Unna an notwendiger Hardware-Ausstattung bei den ka.
Stédten und Gemeinden wegen des Einsatzes einer einheitlichen Sozialhilfe-Software

im Rahmen zur Verfiigung stehender Haushaltsmittel wird ebenfalls nicht ausge-
schlossen.

Im Sinne einer Gesamtbetrachtung der sozialen Struktur einer Stadt/Gemeinde ist die Zu-
sammenarbeit mit dem zusténdigen Jugendamt zu intensivieren. Insbesondere ist der Gruppe
der alleinerziehenden Personen besondere Unterstitzung gemeinsam durch das Jugend-
und das Sozialamt zu gewahren. Unter Beachtung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen
tauschen beide Amter die dazu erforderlichen Informationen aus.

Die angerechneten und unmittelbar vereinnahmten Einnahmen aus der Inanspruchnahme
von unterhaltsverpflichteten Dritten sollen bei jedem Delegationsnehmer 6 % der Delegati-
onsausgaben der Hilfe zum Lebensunterhalt (4100.7300 Ifd. Leistungen zum Lebensunter-
halt; 4100.7301 Bekleidungsbeihilfen Ifd. Betreute; 4100.7302 sonstige einmalige Leistungen
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Ifd. Betreute; 4100.7303 einmalige Leistungen nicht Ifd. Betreute) nicht unterschreiten.

Der unter Federfiihrung des Fachbereiches Arbeit und Soziales des Kreises Unna zur
Schulung der bei den Stédten und Gemeinden mit der Inanspruchnahme Drittverpfiich-
teter betrauten Mitarbeiterinnen gebildete stindige Arbeitskreis »Unterhalt trifft sich
bei Bedarf, mindestens jedoch 2 x Jahrlich.

Die mit der Durchfiihrung des BSHG beauftragten Verwaltungen beteiligen sich ab dem Jahr
2000 an einem kreisweiten Vergleichsring mit einheitlichen Kennzahlen fir die Bereiche der
Hilfe zum Lebensunterhalt, der Hilfe zur Arbeit und der ambulanten Hilfe zur Pflege und ver-
pflichten sich, an der Weiterentwicklung dieses Vergleichsringes mitzuwirken.

4. Die Delegationsnehmer erstellen spatestens bis zum Ende des 1. Quartals 2003 einen Bericht
Uber die Erreichung der in Ziffer 3 genannten Ziele. Diese Berichte werden den jeweiligen Fach-
ausschissen der Réte der Stadte und Gemeinden sowie dem Ausschuss fiir Arbeit, Soziales
und Familie des Kreises Unna in 6ffentlicher Sitzung zur Kenntnis gegeben.

5. Zur Intensivierung von Arbeitsleistungen der mit der Durchfihrung des BSHG beauftragten Orga-
nisationseinheiten der Stadte und Gemeinden gewdhrt der Kreis Unna finanzielle Anreize nach
Mafgabe der nachstehenden Regelungen:

a)

)

Zur Finanzierung der finanziellen Anreize stellt der Kreis Unna im Haushalt des Jahres 2001
insgesamt einen Betrag in Héhe von 360.000 Euro zur Verflgung.

Der Kreis Unna beteiligt sich mit 255.000 Euro an den Personalaufwendungen fir die bei den
Stadten und Gemeinden eingesetzten Fachkrafte Hilfe zur Arbeit".

Die Hohe der stellenbezogenen finanziellen Beteiligung ist abhangig von der Gesamtzahl der
im Kreisgebiet eingesetzten Mitarbeiterfinnen. Berlcksichtigung bei der Verteilung dieser Mit-
tel finden alle speziell fur die Beratung von arbeitsiosen Hilfeempfangern und fir deren Ver-
mittiung dieser Menschen in den Arbeitsmarkt sowie in qualifizierende und beschéaftigungs-
fordernde Malknahmen geschaffenen und tatsachlich besetzten Stellen. Teilzeitstellen finden
bei der Mittelverteilung nur anteilmaiige Berlcksichtigung. AuRerdem ist fiir die Mittelvertei-
lung malgebend die auf das Jahr bezogene tatsichliche Stellenbesetzung.

Formel fiir die Personalkostenbezuschussung: |
255.000 Euro

. (Stellen aller Ortsbehérden x monatlicher Jst-
Besetzung) x (Stellen je Ortsbehérde x monatli- .
cher |st-Besetzung) |

Aufgrund der Vereinbarung zwischen dem Kreis Unna und seinen ka. Stédten und
Gemeinden iiber die Beteiligung der Kommunen an dem durch Satzung delegierten
Sozialhilfeaufwand beteiligen sich die ka. Kommunen ab dem Haushaltsjahr 2001/2002
mit 25 v.H. an den entstehenden Nettoaufwendungen der Hilfe zum Lebensunterhalt
auBerhalb von Einrichtungen.

Das vor dem Hintergrund der Kostenbeteiligung zu sehende besondere Interesse der
ka. Stidte und Gemeinden an einer Vermittiung von Hilfeempféngern und -
empfingerinnen in sozial versicherungspflichtige Beschéftigungsverhéitnisse rechtfer-
tigt eine Reduzierung der Haushaltsmittel fiir die Primierung von Stellenvermittiun-
gen.

Es werden folgedessen 50.000 Euro fir Pramien fir die Vermittiung von Hilfeempfénge-
rinnen und —empféngern mit mindestens 1-jéhrigem Sozialhilfebezug in auf mindestens
1 Jahr befristete oder unbefristete sozialversicherungspflichtige Regelarbeitsplatze bei min-
destens 1-jahriger Unabh&ngigkeit von der Sozialhilfe zur Verfligung gestellt.
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Es zahlen nur Vermittiungen, die durch die Mitarbeiter/innen des Sozialamtes unmittelbar
vorgenommen werden.

Die Hohe der Prémie pro vermitteltem Hilfeempféanger orientiert sich kinftig an der Gesamt-
zahl der kreisweit erfolgten Vermittiungen.

Formel:
50.000 Euro
. (Anzahl der Vermittlungen aller Stddte und
Gemeinden auf sozialversicherungspflichtige
Regelarbeitsplatze)

| x (Vermittiungen je Kommune)

Als Vermittlungserfolge z&hlen: .
Regelarbeit ohne LKZ Regelarbeit
Regelarbeit mit Lohnkostenzuschuss
ABM-Stellen

Landesprogramm Stellen

Tariflohn statt Sozialhilfe
Beschéftigung und Qualifizierung

YYVYVYY

d) Fiir die Einfiihrung einheitlicher Software im Bereich der Sozialhilfe stehen 55.000 Eurc
zur Verfiigung.

e) Die Prdmien zu Ziffer 5. c) sind ausschlieBlich zur Verbesserung der personellen bzw. der
Sachausstattung der mit der Durchfiihrung des BSHG beauftragten Organisationseinheiten
der Stadte und Gemeinden einzusetzen.

f) Die Auszahlung der Personalkostenzuschiisse (Ziff. 5 b) und Prémien (Ziff, § c) erfolgt
erst dann, wenn dem Kreis Unna zu den abgestimmten Stichtagen die Daten, die fiir
statistische Zwecke, fiir Auswertungen und fiir Bedarfsplanungen in der Hilfe zur Ar-
beit notwendig sind, im Rahmen des Softwareprogramms PROSOZ/HzA oder auf sons-
tige Weise iibermittelt worden sind.

6. Unter Hinweis auf den Kreistagsbeschluss vom 07.10.1897 wird im Rahmen dieser Vereinbarung
die Absicht unterstrichen, finanzielle Entlastungen, die sich durch die Reduzierung der Sozialhil-
feausgaben ergeben, an die kreisangehdrigen Kemmunen weiterzugeben.

7. Diese Zielvereinbarung gilt vom 01. Januar bis zum 31. Dezember 2002. Die Vertragspartner

verpflichten sich, in der zweiten Jahreshalfte 2002 iiber eine Zielvereinbarung fir das Jahr 2003
zu verhandeln.

Unna, den

fur die Stadt Bergkamen

flr die Gemeinde Bbnen

flr die Stadt Frondenberg
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fir die Gemeinde Holzwickede

fur die Stadt Kamen

flr die Stadt Ldnen

flr die Stadt Schwerte

fur die Stadt Selm

flr die Stadt Unna

fur die Stadt Weme

flr den Kreis Unna

(Achenbach)
Landrat

(Makiolla)
Kreisdirektor
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