Kreissozialamt Unna, den 15.11.1999

Entwurf

Zielvereinbarung

zwischen

dem Kreis Unna als ortlicher Triger der Sozialhilfe

- vertreten durch den Landrat - -

und
den Stidten und Gemeinden
Bergkamen, Bonen, Frondenberg, Holzwickede, Kamen
Liinen, Schwerte, Selm, Unna, Werne

- vertreten durch ihre Biirgermeister -

als Delegationsnehmer gemif} § 96 Abs. 1 BSHG in
Verbindung mit § 3 AG BSHG NW.

Anmerkung:  Alle Anderungen gegeniiber der

Zielvereinbarung 1999 sind in kursiver Schrift
oder in Form von gestrichenen Texten kenntlich
pemacht



Zielvereinbarung 2000

Wesentliche Veranderungen der Zielvereinbarung fir 1999

Praambel Verselbstandigungsgedanke

1.e) Uberpriifung und Durchsetzung von
Unterhaltsansprichen

1.f) Durchsetzung von
Kostenerstattungsansprichen

2. Blrgernahe, zeitnahe und unbirokratische

neu Hilfe, Nutzen von Ermessensspielraumen

3.a) Individuelle Hilfeplane und

bisher 2.a) Verselbstandigungsplanung

3.f) PersonalkostenzuschuB gestrichen siehe 5.b)

bisher 2.1)

3.1) Themenbezogene Fortbildung durch Kreis

neu Unna

3.)) Kreisweiter Einsatz einheitlicher Software fur

bisher 2.i) den Bereich der Sozialhilfe

3.n) Beteiligung am Vergleichsring mit

bisher 2.m) einheitlichen Kennzahlen

5, Keine finanziellen Anreize bei

bisher 4.c) Unterhaltsheranziehung

5.b) PersonalkostenzuschuB fur die Mitarbeiter der

bisher 2.1) Hilfe zur Arbeit — fur Kamen etwa 55.000,00
DM- bei 18 im Kreis und 2 in Kamen

5.6) ZuschuB fur Vermittlungen, wobei jetzt auch

bisher 4.b) Vermittiungen nach Landes- u.

Kreisprogramm mitgezahlt werden.
Insgesamt 211.000,00 DM — Hohe kann nicht
ermittelt werden, weil Gesamtzahl der
Vermittiungen nicht bekannt ist -




Priambel

Seit Jahren sind im Kreis Unna immer mehr Menschen auf Hilfen nach dem Bundes-
sozialhilfegesetz (BSHG) angewiesen, dies betrifft vorrangig die Hilfe zum Lebensunterhalt.
Der Kreis Unna sowie seine 10 kreisangehorigen Stadte und Gemeinden haben es sich zum
Ziel gesetzt, Menschen in Notlagen, oder Menschen, die wegen Hilfemoglichkeiten an das
Sozialamt herantreten, durch Unterstitzung und Hilfe des Sozialamtes in die Lage zu
verseizen, ihr Leben zukinftig wieder moglichst selbstandig und unabhéngig von der
Sozialhilfe zu gestalten.

Die Trennung von Finanz- und Aufgabenverantwortung beim Vollzug des
Bundessozialhilfegesetzes im kreisangehorigen Raum erschwert die flichendeckende und
einheitliche Durchfiilhrung von geeigneten MafBnahmen zur Erreichung dieses Ziels.
Langfristig streben die Unterzeichner dieser Vereinbarung daher an, beide
Verantwortlichkeiten auf der Ebene der kreisangehérigen Stidte und Gemeinden
zusammenzufiihren, wobei die unterschiedlichen finanziellen Belastungen der Kommunen im
Kreisgebiet durch Sozialhilfeausgaben im Rahmen eines interkommunalen Finanzausgleichs
Bericksichtigung finden muissen. *) **)

Bis es auf Initiative des Gesetzgebers oder auf dem Wege einer offentlich-rechtlichen
Vereinbarung zu einer Verschmelzung der Finanz- und Aufgabenverantwortung kommt,
sollen Zielvereinbarungen zwischen dem Kreis Unna und seinen Stadten und Gemeinden
gemeinsame und hohe Standards beim Vollzug des Bundessozialhilfegesetzes gewahrleisten.
Insbesondere der Einrichtung wund stetigen Weiterentwicklung eines kreisweiten
Vergleichsrings ~ zwischen den mit der Sozalhilfegewihrung  beaufiragten
Organisationseinheiten der Stadt- und Gemeindeverwaltungen als Grundlage fiir die
Vergleichbarkeit von Arbeitsergebnissen sollte dabei besondere Aufmerksamkeit geschenkt
werden.

1. Die oben genannten Partner dieses Vertrages vereinbaren in Erginzung der
Delegationssatzung des Kreises Unna in der Fassung vom 20.03.1997 bei der Arbeit ihrer
fir ~die Umsetzung des Bundessozialhilfegesetzes (BSHG) zustindigen
Organisationseinheiten im Sinne eines wirtschaftlichen und sparsamen Umgangs mit den
allgemeinen Steuermitteln und einer effektiven und effizienten Hilfeleistung auf die
Erreichung folgender strategischer Ziele hinzuwirken:

a) Uberwindung der Sozialhilfebediirftigkeit moglichst vieler Empfinger von laufender
Hilfe zum Lebensunterhalt nach dem BSHG.

b) Reduzierung der Sozialhilfekosten im Kreis Unna. Damit verbunden sind
zielgerichtete Malinahmen zur Senkung der Kosten der einmaligen Beihilfen.

c) Konsequente Vermittlung moglichst vieler arbeitsloser Empfinger von laufender Hilfe
zum Lebensunterhalt nach dem BSHG in Arbeitsverhaltnisse auf dem ersten
Arbeitsmarkt sowie in qualifizierungs- und beschéftigungsfordernde MaBnahmen.

d) Vermeidung und Aufdeckung von miflbrauchlicher Inanspruchnahme wvon
Sozialhilfemitteln.

e) Konsequente Uberprifung der Unterhaltspflichtigen und Unterhaltsfihigkeiten sowie
Durchsetzung von Unterhaltsanspriichen.

[} Durchsetzung von Kostenerstattungsanspriichen gegen andere Sozialleistungsirager
und gegen Dritre.



2. Bei den Bemiihungen zur allgemeinen Modernisierung der Sozialverwaltungen im Kreis
Unna und zur Umstellung zu modernen Diensileistungszentren sollen hinsichtlich des
Personaleinsatzes und im Sinne eines einheitlichen Leitbildes nachstehende Thesen
richtungsweisend sein:

Biirgernche im weiteren Sinne bedeutet, dafl die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des
Sozialamtes bei den vielfaltigen Aufgaben und Leistungen immer das Bestreben haben,
dem Biirger so gut wie moglich zu helfen und ihn zu beraten.

Die Sachbearbeitung sollte zeitnah erfolgen. Das bedewtet, daf darauf hingearbeitet
wird, dem Hilfesuchenden mdglichst schnell und unbiirokratisch seine ihm zustehenden
Leistungen zu gewdhren.

Es gilt als selbstverstindlich, daf Leistungen korrekt, sachgerecht, auf die
individuellen  Bediirfnisse ~und  Erwartungen angepaft, rechtmdfig  und
biirgerfreundlich erbracht und daf bestehende Ermessensspielraume genuizt werden.
Von daher miissen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter eine hohe fachliche und
soziale Kompetenz besitzen. Aber auch positive personliche Einstellungen zur Arbeit
und zu der betreuten Klientel ist wesentliche Voraussetzung fiir ein gutes Klima und fiir
gute Leistungen.

3. Auf der Basis der unter Ziffer |. und 2. dieser Zielvereinbarung global beschriebenen

Vorstellungen verpflichten sich die Vertragspariner, folgende konkrete Ziele in 2000 zu
erreichen:

a)

b)

Jeder antragstellende Hilfeempfanger ist vor der Bewilligung der Hilfe zum
Lebensunterhalt nach dem BSHG von einer Fachkraft umfassend zu beraten. In diesem
Beratungsgesprich ist zu ermitteln, welche Moglichkeiten bestehen, dem Antragsteller
kurz-, mittel- oder langfristig ein selbstindiges Leben ohne Abhangigkeit von der
Gewihrung von Sozialhilfe zu ermoéglichen. Falls erforderlich, ist der Hilfeempfanger
an eine Spezialberatungsstelle weiter zu verweisen (z. B. Schuldnerberatung,
Suchtberatung, Drogenberatung, psychologische Beratung, Beratung fir
Wohnungslose, Ehe- und Familienberatung, Erziehungsberatung, Konfliktberatung
usw),

Im Rahmen der Beratung sind spezifische Belange sozialhilfebediirftiger Frauen
besonders zu beriicksichtigen.

Ziel ist, die Hilfeempfinger in Form wvon individuellen Hilfeplinen oder
Zielvereinbarungen gemdf § 17 Abs. 2 BSHG eigenverantwortlich in die
Verselbstandigungsplanung einzubinden.

In jeder Stadt und in jeder Gemeinde im Kreis Unna sollten mindestens 7,5 % aller im
Jahresdurchschnitt gezahlten Leistungsfille (Leistungsfall = Einzelpersonen und auch
Bedarfsgemeinschaften gem. § 11 Abs. 1 BSHG) in sozialversicherungspflichtige
Beschaftigungsverhiltnisse  vermittelt werden. Dabei sind junge arbeitslose
Sozialhilfeempfinger (Personen bis 27 Jahre) vorrangig zu beriicksichtigen.

Allen Personen, denen der Einsatz der Arbeitskraft gemalB § 25 BSHG zuzumuten ist,
und die nicht in andere qualifizierende oder beschaftigungsfordernde Mafnahmen
vermittelt werden konnen, ist gemeinnutzige zusitzliche Arbeit gemall § 19 Abs 2
Alternative 2 BSHG anzubieten.



d)

g)

h)

i)

k)

1)

Bei Arbeitsverweigerung bzw. vergleichbaren Verhaltensweisen ist eine konsequente
Anwendung des § 25 BSHG zu veranlassen,

Aufgrund der angestrebten ganzheitlichen Fallbearbeitung mit dem Schwerpunkt der
Beratung hat sich die andernorts bewahrte durchschnittliche Fallbearbeitungsrate je
qualifizertem/qualifizierter Leistungssachbearbeiter/in  in Hohe von ca. 100 als
angemessen und erfolgreich erwiesen. Zu den Leistungssachbearbeitern zahlen die mit
der Heranziehung Unterhaltspflichtiger beauftragten Mitarbeiter/innen. Die Beratungs-
und Vermittlungskrifte gemall Ziffer 3 f dieser Vereinbarung und die
AuBendienstmitarbeiter/innen gemdl Ziffer 3 g der Vereinbarung werden bei dieser
Berechnung nicht beriicksichtigt.

Die Stidte/Gemeinden  verpflichten  sich, zur Unterstitzung  der
Sozialhilfesachbearbeitung  mindestens jeweils eine Stelle fir die individuelle
Beratung von arbeitslosen Hilfeempfingern und fur die Vermittlung dieser Menschen
in den Arbeitsmarkt sowie in qualifizierende und beschiftigungsférdernde Malinahmen
clnzurichien  Bestboretstapawird-berteder ha - Rommune —eine—Stelle—mit—a—der
nachgewiesenenPersonatkosten-finanziell-bezuschussen Der Kreis Unna stellt ferner
sicher, daB die Arbeit dieser Fachkrifte zentral koordiniert und durch vom Kreis Unna
organisierte Weiterbildung unterstiitzt wird.

Die Stidte und Gemeinden verpflichten sich, zur Unterstiitzung der
Sozialhilfesachbearbeitung und zur Vorbeugung von Sozialhilfemifibrauch Aufien- und
Bedarfspriifungen durchzufiihren. Der personelle Einsatz richtet sich nach dem
Umfang der anfallenden Aufgaben.

Den Mitarbeitern/Mitarbeiterinnen der Sozialhilfe-Verwaltung ist in angemessenem
Umfang die Teilnahme an Forbildungs- und WeiterbildungmaBnahmen zu
ermoglichen.

Der Kreis Unna verpflichtet sich, im Rahmen zur Verfiigung stehender Haushalismittel
themenbezogene Fortbildungen fur die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der ka.
Sozialamter bei Bedarf anzubieten. An der Themenauswahl werden die ka.
Sozialamter beteiligt. Damit zusammenhdngende Kosten gehen zu Lasten des Kreises
Unna.

Die Arbeitspliatze der Mitarbeiter/innen mit Fallzustandigkeit sollen mit zeitgemalier
Datenverarbeitung ausgestattet sein, Der kreisweite Einsatz einheitlicher Software fir
den Bereich der Sozialhilfe sollte langfristiges Ziel bleiben.

Im Sinne einer Gesamtbetrachtung der sozialen Struktur emer Stadt/Gemeinde ist die
Zusammenarbeit mit dem zustindigen Jugendamt zu intensivieren. Insbesondere ist der
Gruppe der alleinerziehenden Personen besondere Unterstiitzung gemeinsam durch das
Jugend- und das Sozialamt zu gewahren. Unter Beachtung der datenschutzrechtlichen
Bestimmungen tauschen beide Amter die dazu erforderlichen Informationen aus.

Die angerechneten und unmittelbar vereinnahmten Einnahmen aus der
Inanspruchnahme von unterhaltsverpflichteten Dritten sollen bei jedem
Delegationsnehmer 6 % der Delegationsausgaben der Hilfe zum Lebensunterhalt
(4100.7300 Ifd. Leistungen zum Lebensunterhalt; 4100.7301 Bekleidungsbeihilfen Ifd.
Betreute; 4100.7302 sonstige einmalige Leistungen Ifd. Betreute, 4100.7303 einmalige



Leistungen nicht Ifd. Betreute) nicht unterschreiten.

m) Unter der Federfilhrung des Kreissozialamtes wird ein standiger Arbeitskreis mit dem
Ziel gebildet, die bei den Stiadten und Gemeinden mit der Inanspruchnahme
Drittverpflichteter betrauten Mitarbeiter/innen zu schulen

n) Die mit der Durchfiihrung des BSHG beaufiragten Verwaltungen beteiligen sich
ab dem Jahr 2000 an einem kreisweiten Vergleichsring mit einheitlichen Kennzahlen
Juir die Bereiche der Hilfe zum Lebensunterhalt, der Hilfe zur Arbeit und der
ambulanten Hilfe zur Pflege und verpflichien sich, an der Weiterentwicklung dieses
Vergleichsringes mitzuwirken.

. Die Delegationsnehmer erstellen spitestens bis zum Ende des |. Quartals 2001 einen
Bericht iiber die Erreichung der in Ziffer 3 genannten Ziele. Diese Berichte werden den
jeweiligen Fachausschiussen der Rite der Stidte und Gemeinden sowie dem
SozialausschuB} des Kreises Unna in 6ffentlicher Sitzung zur Kenntnis gegeben.

. Zur Intensivierung von Arbeitsleistungen der mit der Durchfihrung des BSHG
beaufiragten Organisationseinheiten der Stidte und Gemeinden gewahrt der Kreis Unna
finanzielle Anreize -die-sich-aussehlieflich einerseits-andenAiktivitaten und -Ergebnissen
dertrterhaltsheranziehung und-rum anderen an den b

stolgen-im Bereich-der Vermittlung
vor—Seziathifeemplingern—in—Arbeitsverhaltnisse-orientieren—sellen nach Mafgabe der
nachstehenden Regelungen:

a) Zur Finanzierung der finanziellen Anreize stellt der Kreis Unna im Haushalt des
Jahres 2000 insgesamt einen Betrag in Hohe von 7//.000,-- DM zur Verfiigung,

b) Der Kreis Unna beteiligt sich mit 500.000,— DM an den Personalaufwendungen fur
die bei den Stadten und Gemeinden eingesetzten Fachkrdfte ,, Hilfe zur Arbeit".

Die Hihe der stellenbezogenen finanziellen Beteiligung ist abhdngig von der
Gesamtzahl der im Kreisgebiet eingesetzten Mitarbeiter/innen. Bericksichtigung bei
der Verteilung dieser Mittel finden alle speziell fiir die Beratung von arbeitslosen
Hilfeempfangern und fiir deren Vermittlung dieser Menschen in den Arbeitsmarks
sowie in qualifizierende und beschaftigungsfordernde Mafnahmen geschaffenen und
tatsdchlich beseizten Stellen. Teilzeitstellen finden bei der Mittelverteitung nur
anteilmdflige Beriicksichtigung. Auflerdem ist fiir die Mittelverteilung mafigebend die
auf das Jahr bezogene tatsachliche Stellenbesetzung.

Formel filr die Personalkostenbezuschussung.

500,000, — DM

: (Stellen aller Orisbehdrden x monatlicher [st-Besetzung)
x (Stellen je Orisbehorde x monatlicher [st-Besetzung)

c) 211.000,— DM stehen fur Pramien fiir die Vermittlung in auf mindestens 1 Jahr
befristete uder unbehstete—meth&m—Kfew—Hma—Hﬂ-—Pcahmefhées—KmﬁpFegﬁmm

sc-zm]vcrsucherungspﬂrchnge Regclarhmtsp}atze bei mmdestens -Jahnger
Unabhangigkeit von der Sozialhilfe zur Verfiigung wird-mit-einerPrimietn-Hoheveon

600— DM pro-vermitteltem-Hilfeemplinger- honoriert



Es zihlen nur Vermittlungen, die durch die Mitarbeiter/innen des Sozialamtes
unmittelbar vorgenommen werden.

Die Hohe der Prdamie pro vermitteltem Hilfeempfinger ortentiert sich kinftig an der
Gesamizahl der kreisweit erfolgten Vermittlungen.

Formel:

211.000,-- DM

- (Anzahl der Vermittlungen aller Stadte und Gemeinden
auf sozialversicherungspflichtige Regelarbeitsplatze)

x (Vermittlungen je Kommune)

d) Die Primien sind ausschlieBlich zur Verbesserung der personellen bzw. der
Sachausstattung der mit der Durchfihrung des BSHG beauftragten
Organisationseinheiten der Stadte und Gemeinden einzusetzen.

6. Unter Hinweis auf den KreistagsbeschlulB vom 07.10.1997 wird im Rahmen dieser
Vereinbarung die Absicht unterstrichen, finanzielle Entlastungen, die sich durch die
Reduzierung der Sozialhilfeausgaben ergeben, an die kreisangehdrigen Kommunen
weiterzugeben,

7. Diese Zielvereinbarung gilt vom O01. Januar bis zum 31. Dezember 2000. Die
Vertragspartner verpflichten sich, in der zweiten Jahreshalfte 2000 uber eine
Zielvereinbarung fiir das Jahr 2001 zu verhandeln.

*) Lt Beschlul des Rates der Stadt Selm vom 10,12 98 wird die Zielsetzung, Finanz- und Aufgabenverantwortung
auf der Ebene der kreisangehorigen Stidte und Gemeinden zusammenzufithren, nicht mitgetragen.

*=) Lt Beschlufl des Rates der Stadt Weme vom 16.12.98 ist darauf hinzuwarken, dal der letzte Halbsatz des |
Absatzes der Praambel nicht Bestandteil der Zielvereinbarung mit der Stadt Werne ist und wird von daher
mcht mutgetragen



